THEBLOODCINTER ¢ ife is in your hands.

Manos del Donante

iQue es el programa Hands of the Donor (Manos del Donante)?

Hands of the Donor (Manos del Donante) es un programa de lealtad que motiva a donaciones periddicas o programadas
durante el afo. El programa del donante leal reconoce a los donantes por sus donaciones y compromisos. Se les pregunta a los
donantes que sean socios del Centro de Sangre y donen una vez cada tres meses que le permitan al Centro de Sangre
contactarlos y que pasen la voz.

éCuales son las metas del programa?

La meta del programa Hands of the Donor (Manos del Donante) es incrementar permanentemente el surtido de sangre en
Tejas Central, desarrollando una fuerte relacion con los donantes. El Centro de Sangre les pide a los socios que: 1. Donen Una
Vez Cada Tres Meses; 2. Que le permitan al Centro de Sangre contactarlos para mantenerles informados de eventos y politicas;
3. Pasen la Voz diciéndole a sus familiares, amigos y compafieros de trabajo la importancia de donar sangre.

¢éCual es el envolvimiento del socio con programa Hands of the Donor?
Se les pide a los socios del programa Hands of the Donor que donen sangre cada tres que le permitan al Centro de Sangre
contactarlos y que pasen la voz. Donantes pueden registrarse en linea a www.inyourhands.org o pueden llenar la forma de
registro al momento de la donacién en uno de los Centros o una unidad movil.

¢éCuales son los beneficios del programa para el individuo?

Beneficia salvando Dos Vidas, recibiendo un examen de salud, ganando puntos por cada donacidn y cambiarlos por utiles
regales en la tienda High-5 Online, acceso a la informacién personal (My Handprint) y reconocimiento en la pagina web del
Centro de Sangre. La pagina web del Centro de Sangre es la mejor fuente de informacidn para noticias recientes.

éPor qué registrarme para Hands of the Donor (manos del Donante) o My Handprint (Mi Huella)?

Un donante puede usar My Handprint para hacer las citas en linea, revisar tipo de sangre y resultados del examen de salud y
cambiar puntos en la tienda High-5 On Line. Adicionalmente el donante ayuda al Centro de Sangre a incrementar el
abastecimiento de sangre en Tejas Central.

éCual es la diferencia entre puntos y niveles?
Un donante gana puntos cada donacidn, para ser cambiados en la tienda High-5 On Line. Un nivel indica cuantas veces el socio
ha donado: Una donacién = Nivel 1, Dos Donaciones = Nivel 2, Tres Donaciones + Nivel 3, Cuatro Donaciones + Nivel 4




éCual es el sistema de puntos y como trabaja?
Cada donacioén le da puntos al donante que con el tiempo puede cambiar por regalos en la tienda High-5 Online

Existen numerosos articulos y niveles de puntos. Para ganar puntos rapido un donante puede buscar los dias especiales de
doble puntos, durante los dias especiales dobla los puntos listados abajo.

- Cada donacién de sangre 250 puntos

- Cada donacién ALYX 500 puntos (2 unidades de glébulos/células rojas son obtenidas)
- Cada donacion de plagquetas 250 puntos

- Cada donacidn doble de plaquetas 500 puntos

- Intentar donar pero aplazado 100 puntos (Una vez por periodo aplazado)

- Aumentar el nivel de estatus 100 puntos (Ej.: Socio Nivel 1 pasa a ser socio Nivel 2 por una

Donacion extra en un afio calendario)

¢Como puedo entrar a la tienda High-5 Online?
Visita la pagina del Centro de Sangre www.inyourhands.org haciendo clic en el icono de High-5 Online.

¢Necesito pertenecer a el programa Hands of the Donor (Manos del Donante)?

Un donante no necesita ser socio del programa Hands of the Donor para dar sangre y salvar vidas. Sin embargo, los miembros
reciben beneficios como: recordatorios por e-mail, elegibilidad y uso de la tienda High-5. Si los miembros no quieren usar sus
puntos, los pueden donar de regreso al Centro de Sangre. Adicionalmente, perteneciendo al programa Hands of the Donor
ahorra tiempo y dinero al Centro de Sangre.

éEspecificamente que puedo hacer para que el programa Hands of the Donor sea un éxito?
Esta es una decision personal. Se creativo/a y usa tu personalidad para decidir. Existen ilimitadas respuestas y tu tienes el
poder de crear la tuya propia.




